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Resumo

Promover a autonomia dos estudantes, principalmente quando o modelo de ensino tradicional ainda é
predominante em salas de aula, € um desafio com o qual educadores se deparam ao entenderem que as
demandas atuais da sociedade exigem que 0 ser humano precisa estar apto a aprender a aprender.
Nesse sentido, as Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicacdo (TDIC) podem ser aliadas e
atuarem como facilitadoras ao sistematizar atividades que possam alcancar esse protagonismo, como o
que propbem as abordagens ativas de aprendizagem. Este trabalho tem por objetivo apresentar uma
andlise sistematica sobre os esforcos empreendidos para a aplicagdo de abordagens ativas, que
defendem o estudante como o principal ator na construgdo de seu conhecimento, com énfase a
metodologia de aprendizagem baseada em problemas (PBL) integrada aos Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVAs). Utilizando um processo com atividade bem definidas para a condugdo do
levantamento sistematico da literatura foram analisados 15 trabalhos publicados nos Gltimos 5 anos a
esse respeito. As analises realizadas puderam detectar que a PBL associada aos AVAs é utilizada em
sua maioria no ensino superior, principalmente com o auxilio da ferramenta Moodle. Os estudos
também apresentam dados que relatam a efetividade da aplicagdo da PBL aliada aos recursos de
TIDC, o que beneficia tanto estudantes quanto educadores na realiza¢do das atividades propostas pela
PBL.

Palavras-chave: Tecnologia Digital de Informacdo e Comunicacdo; Informatica na Educacao;
Metodologias Ativas. PBL.

Abstract
Promoting the autonomy of students, especially when the traditional teaching model is still
predominant in classrooms, is a challenge that educators face when they understand that the current
demands of society require that human beings need to be able to learn to learn. In this sense, Digital
Information and Communication Technologies (TDIC) can be allies and act as facilitators to
systematize activities that can achieve this protagonism, such as those proposed by active learning
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approaches. This work aims to present a systematic analysis of the efforts undertaken to apply active
approaches, which advocate the student as the main actor in the construction of their knowledge,
emphasizing the problem-based learning methodology (PBL) integrated with Virtual Learning
Environments (AVAs). Using a process with well-defined activities for conducting the systematic
literature review, 15 works published in the last 5 years on this subject were analyzed. The analyses
carried out were able to detect that PBL associated with AVAs is mostly used in higher education,
mainly with the help of the Moodle tool. The studies also present data that report the effectiveness of
applying PBL together with TIDC resources, which benefits both students and educators in carrying
out the activities proposed by PBL.

Keywords: Digital Information and Communication Technology; Informatics in Education;
Active teaching-learning methodologies. PBL.
1 INTRODUCAO

A emancipacao, a criatividade, e 0 pensamento critico sdo caracteristicas importantes a
serem cultivadas por educadores em estudantes no contexto escolar. As metodologias ativas
de ensino aprendizagem tem por principal caracteristica estimular o protagonismo do
estudante no seu processo pela busca do conhecimento.

Metodologias Ativas constituem-se “como um novo paradigma na educagdo de
qualidade, colaborativa, envolvente e motivadora, corroborando no ensino-aprendizagem,
dado que a educacdo ndo pode mais ser considerada uma pratica simples” (Marques et. al,
2019).

Em um mundo cada vez mais conectado, principalmente ap0s a experiéncia de ensino
remoto vivenciada pela grande maioria das instituicdes de ensino durante a pandemia de
COVID-19, notou-se a importancia das Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicacéao
(TDIC) no dia a dia dos estudantes e educadores. A apropriacdo desses recursos de TDIC
proporciona o alinhamento com as demandas da cibercultura.

[...] o papel de um professor, pensado como transmissor de
informacdo, no contexto atual, deixa de fazer sentido, porque as
necessidades séo outras. Dessa forma, a formag&o docente, seja ela inicial ou
continuada, necessita da articulagdo das necessidades do contexto social as
praticas pedagOgicas. Trata-se de uma articulagdo que envolve
competéncias relacionadas ao uso das Tecnologias Digitais (Modelski;
Giraffa; Casartelli, 2019, p. 6).

Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAS), “sdo sistemas computacionais
disponiveis na internet, destinados ao suporte de atividades mediadas pelas tecnologias de
informacgédo e comunicacdo” (Almeida, 2003).

A Aprendizagem Baseada em Problemas, mais conhecida pela sigla em inglés de
Problem-Based Learning (PBL) é uma das metodologias ativas de aprendizagem mais

conhecida e difundida no meio académico. Sua criacdo remonta aos anos finais da década de
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1960 e inicio de 1970 na Faculdade de Medicina da Universidade de McMaster no Canada,
onde foram propostas as primeiras atividades relacionadas a resolucéo de problemas para fins
educacionais. Porém, foi na Universidade de Maastricht, na Holanda, que a préatica do PBL
adquiriu estrutura para definicao de sua doutrina (Penaforte, 2001).
As etapas do PBL, a partir da apresentagdo de um problema contextualizado com a
temaética a ser abordada, consistem em (Santos, 1994):
e Esclarecimento de termos desconhecidos no problema apresentado;
¢ Identificagdo dos problemas secundéarios advindos do problema principal;
e Discussao dos problemas secundarios;
e Resumo da discussao;
e Formulacdo dos objetivos de aprendizagem a partir do preenchimento do Quadro
Referencial,
e Estudo individual ou em pequenos grupos;

e Apresentacdo e discussao dos resultados.

Uma das caracteristicas que podem contribuir para a popularidade da PBL pode ser
seu aspecto colaborativo que estimula o desenvolvimento de competéncias e habilidades dos
estudantes. Nesse sentido fundamenta-se a necessidade de conhecer como as TDICs, em
especial as AVAs, podem contribuir com o desenvolvimento das atividades propostas pela
metodologia em questdo.

Sendo assim o objetivo desse trabalho é apresentar uma andlise sistematica a respeito
de como os AVAs apoiam as atividades e etapas propostas pela PBL, buscando compreender

a partir de evidéncias cientificas quais desafios e oportunidades se apresentam.

2 DELINEAMENTO METODOLOGICO

O método utilizado para a conducdo desse trabalho estd baseado no processo de
Revisdo Sistematica sugerido por Kitchenham (2007), sendo ilustrados os principais passos
sugeridos para o desenvolvimento do trabalho na Figura 1.

O objetivo dessa revisdo sistematica € compreender como as TIDCs, em especial 0s
AVA, contribuem para a aplicacdo da PBL a partir de um levantamento sistematico. Tal
objetivo baseia-se na questdo principal a ser respondida pela revisdo €: Como os Ambientes
Virtuais de Aprendizagem contribuem para a aplicacdo da Aprendizagem Baseada em

Problemas? As perguntas secundarias relacionadas a questéo principal é:
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e Quais os principais AVAs utilizados para a aplicacdo da PBL?

e Como os educadores utilizam os recursos dos AVAs para a aplicacdo da PBL?

e Quais sdo os resultados obtidos da utilizacdo dos AVAs na aplicacdo da PBL?

Figura 1 - Processo de Revisdo Sistemética

Definir pergunta de
pesguisa

Sintetizar as Identificar bases a
informagtes serem consultadas e as
levantadas palavras-chave
Analisar e extrais dados Estabelecer critérios de
dos estudos selecio e exclusdo de
selecionados estudos

Aplicar os critérios de .

Fonte: Elaborado pelos autores

O Quadro 1 sumariza os aspectos relacionados a elaboragdo da pergunta de pesquisa,

que séo Intervencdo (objeto do estudo), Controle (meios utilizados para responder a

pergunta), Resultados e Aplicagéo.

Quadro 1: Principais aspectos relacionados a formulacdo de pergunta de pesquisa
Pergunta: Quais sdo as principais aplicacdes realizadas com a plataforma Arduino?

Intervencéo Utilizacdo de AVAs para aplicacdo da PBL
Controle Trabalhos cientificos no formato de artigos relacionados a area da pesquisa
Populacgdo Educadores que utilizam a PBL

Resultados Caracteristicas de utilizacdo da PBL em AVAs
Aplicagdo Esclarecer e identificar potenciais funcionalidades ou lacunas na utilizagéo de

AVAs na PBL, contribuindo para o aprofundamento e descobrimento de novas
perspectivas para a rea em estudo
Fonte: Elaborado pelos autores
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A busca por trabalhos relacionados a questdo a ser respondida foi feita no Portal
Google Académico (https://scholar.google.com.br/). Esse portal reine e disponibiliza um
acervo amplo de producéo cientifica.

A busca foi realizada no dia 04 de Abril de 2023. A cadeia de caracteres de busca
utilizada foi: AVA "Ambiente Virtual de Aprendizagem” "PBL" "Problem Based Learning"
"Aprendizagem Baseada em Problemas"” "Tecnologia da Informagéo”. O recorte historico da
busca é dos anos de 2018 até 2023 (cinco anos de producao cientifica). O escopo da busca
teve por objetivo levantar producfes nacionais sobre o tema, por isso se limitou a utilizacdo
majoritaria de termos em portugués.

Na busca realizada foram recuperados 82 trabalhos. Todos os arquivos dos estudos
foram salvos, e todos os seus resumos foram lidos para serem aplicados os critérios de selecdo
e exclusdo. Os critérios de selecdo e exclusdo definidos para a conducdo da revisao

sistematica sdo apresentados no Quadro 2.

Quadro 2: Relacéo de critério de selecdo e exclusdo
Critérios de Selecdo
— Estudos no formato de artigo cientifico ou monografia (trabalhos de graduacéo, teses ou
dissertacdes);
— Estudos em portugués;
— Estudos que apresentem utilizacdo da PBL com suporte de AVAS;
— Estudos que apliquem métodos qualitativos, quantitativos ou experimentacdo para avaliar a
aplicacdo da PBL com a utilizacdo de AVAs.
Critérios de Exclusao

— Estudos repetidos;
— Estudos relacionados a tematica referida, porém em formato de revisdo de literatura
narrativa ou sistematica,
— Material didatico,
— Projeto de pesquisa;
— Resumos simples sem resultados.
Fonte: Elaborado pelos autores

Nos trabalhos em que os resumos eram inconclusivos, foram lidas também as se¢Bes
de Introducdo e Conclusdo. Apos a aplicacdo dos critérios de selecdo e exclusdo foram
selecionados 15 trabalhos para andlise e extracdo de dados.

A extracdo dos dados dos trabalhos foi realizada de acordo com o formulario de

extracao de dados dos estudos, apresentado no Quadro 3.

Quadro 3: Formuldrio para extracdo de dados dos estudos selecionados
Questdes para coleta de dados

1. Qual ¢ a data de publicacdo do estudo?
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2. Qual é o formato do estudo?
3. Qual é a area do veiculo de publicacdo do estudo?
4. Qual é o Ambiente Virtual de Aprendizagem utilizado?
5. Somente a PBL foi utilizada? Se ndo, quais outras metodologias foram abordadas?
6. Qual foi 0 processo de experimentacao do estudo?
7. Quais foram os principais resultados do estudo?
Fonte: Elaborado pelos autores

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

O Quadro 4 apresenta a relacdo dos trabalhos selecionados para a fase de extracdo, em

ordem alfabética.

Quadro 4: Estudos selecionados para analise e extracdo de dados

Titulo Tipo Objetivo
A aprendizagem baseada em | Artigo Analisar o0s impactos da aplicacdo da
problemas e a internet de todas as Aprendizagem Baseada em Problemas e da
coisas, em uma escola técnica do Internet de Todas as Coisas (IoE), no processo
estado de Sdo Paulo (AFECTO, de ensino e aprendizagem no curso de
2020). Desenvolvimento de Sistemas, no ambito de
uma escola técnica do Estado de Séo Paulo.
A apropriagcdo tecnoldgica sob a | Tese Identificar as necessidades de adaptacdo do
perspectiva social e sua Sistema de Gestdo de Aprendizagem (LMS)
contribuicdo para a plasticidade de Moodle no curso de Medicina do Campus
AVAs: uma etnografia digital em Académico do  Agreste da  UFPE,
um Ccurso de Medicina considerando o aspecto social do uso da
(FERREIRA, 2018). tecnologia.
Caminhos -  Plataforma  de | Trabalho de | Criar um recurso que ajude os docentes a
autoestudo multidisciplinar | Graduagdo | oferecer materiais e atividades que estimulem
(SCHNEIDER, 2019) a autonomia dos estudantes na com base em
metodologias ativas de aprendizagem.
Desenvolvimento e avaliacdo de | Dissertacdo | Desenvolver e avaliar uma plataforma movel
uma  plataforma  educacional para uso em sessoes de ensino que utilizem a
interativa para aplicagdo na metodologia ativa ABP para alunos de
aprendizagem baseada em graduagdo de medicina composta pelos
problemas (ROCHA, 2022) softwares iTutoria Professor e iTutoria
Estudante.
Ensino de engenharia de software a | Artigo Apresentar o relato de experiéncia docente do
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distancia para  alunos  com

transtorno espectro autista: relato
de experiéncias (MACEDO, 2022).

ensino da disciplina de Engenharia de
Software em um curso de licenciatura em
Computacdo para um aluno autista usando
PBL e o Moodle.

Estratégias ativas na educagdo a
distancia on-line: uma experiéncia
Brasileira

na Forca  Aérea

(SANTOS, 2021)

Dissertacdo

Analisar como a logica de funcionamento das
metodologias ativas pode contribuir para o
desenvolvimento de estratégias didatico
pedagdgicas na modalidade de Educacdo a
Distancia no Grupo de Instrucdo Téatica e
Especializada da Organizagdo Militar da

Forca Aérea Brasileira

Framework para aplicagao da
metodologia aprendizagem baseada
em problemas
distancia e hibrida (ALVES, 2021).

na educacio a

Dissertacao

Propor um framework, ou seja, conjunto de
boas praticas para aplicar a PBL em AVA’s,
apresentando uma aplicagdo sistematizada e
formal da metodologia, apoiando o professor,

frente aos desafios de sua préatica pedagogica.

Integracdo de tecnologias
educacionais na formacdo
continuada do  policial civil

(EUGENIO, 2020)

Dissertagdo

Propde a implementagdo de um curso na
modalidade EaD para a formagdo continuada
do policial civil, utilizando como estratégia a
metodologia ativa PBL com o ambiente
virtual Moodle.

Modelo de Ensino-Aprendizagem
para uma Plataforma de Cursos no
Agronegocio (LOGUERCIO et. al,
2022)

Artigo

Propor uma solucéo de apoio a aprendizagem,
para cursos online, que permita a construcdo
de materiais didaticos especificos para o
agronegocio, no formato de um AVA, além de
fungdes para aplicagcdo do Peer Instruction e
PBL.

O uso das TIC no processo de
ensino-aprendizagem na proposta
PBL.: estudo de caso com alunos de
medicina (LOPES, 2018)

Dissertagdo

Analisar, no &mbito pedag6gico, o processo de
ensino-aprendizagem produzido por meio da
utilizagdo  simultanea  da  ferramenta
computacional Problem, que é baseada no

AVA Moodle e da metodologia PBL.

PBL-Coach: um ambiente virtual
de aprendizagem para o ensino em
computagéo na
Problem-Based Learning (BESSA,

abordagem

Tese

Apresenta o Ambiente de Aprendizado Virtual
PBL-Coach, construido sobre os principios
PBL originados das teorias de aprendizagem

que fornecem uma base cientifica para o
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ao ensino de enfermagem pelo
ambiente virtual de aprendizagem:
estudo qualitativo (AMANTE et al.,
2021)

2018). método.

PBL-MAESTRO: um sistema de | Tese Apresenta um Sistema de Gestdo da
gestdo da aprendizagem baseada Aprendizagem, denominado por PBL-
em problemas no contexto da Maestro, desenvolvido para dar suporte ao
educagéo em computagéo fluxo de trabalho de PBL no ensino de
(OLIVEIRA, 2018) Computacéo.

Problem Based Learning aplicado | Artigo Descrever a experiéncia de estudantes de

graduacdo utilizando o método Problem Based
Learning por meio do Ambiente Virtual de
Aprendizagem. Os achados mostram que essa
ferramenta educacional desenvolvida em
ambiente virtual de aprendizagem foi capaz de
desencadear raciocinio, fomentar a autonomia

e co-responsabilizag&o.

Promovendo a autorregulacéo e a
autoeficdcia de estudantes de
computagdo na abordagem PBL : a
PBL

studentboard para o monitoramento

proposta da ferramenta

do progresso da aprendizagem
(NASCIMENTO, 2022)

Dissertagdo

chamada de PBL

StudentBoard voltada principalmente para o

Propor uma solugdo,
estudante, que permite a ele monitorar o
progresso dasua aprendizagem por meio de
uma interface concebida para dispositivos

maveis e integrada ao seu cotidiano.

Proposicdo de um modelo de
aprendizagem baseado em
problemas adaptado a ambientes
virtuais de aprendizagem: um
estudo de caso no curso de
Extensdo de Informatica Bésica da

UFAL (MELO, 2018)

Dissertacao

Modelo de Aprendizagem Baseada em
Problemas que se adapte aos Ambientes
Virtuais de Aprendizagem capaz de ser
aplicado como metodologia de ensino nos

cursos a distancia.

Fonte: Elaborado pelos autores
Em todos os trabalhos apresentados os autores relatam que as funcionalidades
fornecidas pelos AVAs contribuiram substancialmente para a conducdo das atividades da
metodologia PBL.
Em relagdo ao periodo de publicacdo dos trabalhos, nota-se que apesar da queda de
publicacdes entre os anos 2018 e 2019, nota-se uma tendéncia de crescimento entre 0s anos de
2019 e 2022. A Figura 2 apresenta essa informacao.

Figura 2 — Quantidade de publicacdes por ano sobre o tema da analise
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Quantidade de Publicagdes

2

2018 2019 2020 201 200 2023

Fonte: Elaborado pelos autores
Uma das possiveis razdes pelas quais as metodologias ativas estdo se popularizando é
devido as suas caracteristicas de promocao de aprendizagem auténoma, critica e participativa
dos alunos, a partir de situacdes e problemas reais.

As metodologias ativas sdo formas de ensino que colocam o0 estudante como
protagonista do seu aprendizado, estimulando a autonomia, a colaboragéo e a
resolucéo de problemas. Elas seguem a mesma premissa: 0 protagonismo
do aluno/profissional frente ao seu aprendizado (Silva; Silva; Silva,
2020, p. 1).

A respeito dos formatos dos trabalhos levantados pela pesquisa realizada, notou-se que
a maioria deles possui 0 formato de Dissertacdo de Mestrado, com a peculiaridade de
apresentar em grande parte deles casos de aplicacdo em contextos educacionais de sala de

aula, seja na modalidade presencial, remota ou a distancia.

Figura 3 — Formato dos trabalhos publicados sobre o tema da analise

Formato dos Trabalhos

m Artigos m Teses

Dissertacdes m Trabalhos de Graduacdo

Fonte: Elaborado pelos autores
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Dentre as instituicdes de ensino dos autores dos trabalhos publicados, destacam-se 0s
Programas de Pos-graduacdo de universidades do Nordeste, com énfase nos programas da
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) com 4 trabalhos publicados relacionados a
tematica abordada nesse trabalho.

Outro ponto interessante a ser destacado € que em dois dos trabalhos apresentados a
metodologia ativa PBL foi utilizada em conjunto com a metodologia Peer Instruction (Santos,
2021; Loguercio et. al, 2022).

Peer instruction, que significa Instrucdo por Pares, € uma metodologia ativa de aprendizagem
criada e popularizada por Eric Mazur, professor de fisica de Harvard, na década de 1990.
A Figura 4 apresenta o fluxograma que demonstra como o Peer Instruction deve ser

aplicado.
Figura 4 - Fluxograma para a aplicacdo do Peer Instruction
Escalha o 5 1ema de
Apresen A s de Prolessce ol UGl i uss
pergunins = ooleta de da mderned & redes sooias
ESpoEkas
Conhecimento
o ios
alunag
O amibianie virual pode Resposias podem ser
s Lliizada para wlilicadas coma avakagho
discussbes contiruada
T

Fonte: Lima e Santos (2016, p. 85)
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O principal AVA utilizado para a realizagéo das atividades da metodologia PBL foi 0
Moodle.

O Moodle é um software livre de apoio a aprendizagem, que possibilita a
criagdo de ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) com recursos
interativos e colaborativos. O Moodle € o acronimo de Modular Object-
Oriented Dynamic Learning Environment, ou seja, Ambiente de
Aprendizado Modular Orientado ao Objeto”(Silva; Menezes, 2005, p. 125).

Os recursos utilizados do Moodle para a aplicacdo da PBL foram: disponibilizacdo de
material de apoio, abertura de tarefas para envio da solucdo dos problemas, uso do forum para
realizacdo de debates. Em Lopes (2018) foi utilizada uma extensdo para o0 Moodle especifica
para a aplicacdo da PBL. A extensdo chamada Problem possibilita a criagdo de atividades
baseadas em problemas. As Figuras 5 e 6 apresentam, respectivamente, o formulario para

registro de problemas e o forum de discussdo dos objetivos de aprendizagem.

Figura 5 — Formulario de registro de problemas da extensdo Problem do Moodle

Criar movo probiema

Titulo do problema:*

Farigrals

Caminho: p
Eaibir descrigéona [
pagena do curso

Araas de
conhecimento:

Palavras niio
TElBCHna0aS B0
problema:

Farmato do produly
finat

Fonte: Lopes (2018, p. 85)

Figura 6 — Forum de discussdo dos objetivos de aprendizagem da extensdo Problem do Moodle
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Férum

Mostrar respostas aninhadas [Transfira esta discussio para Maover
Objetive de Aprendizagem 2
por - segueda. 8 Mar 2000, 31:4)
Compreender 0s Mecanismos de resisténcia bacterana
Editar | Excluir | Responder
Re: Dbjetive de Aprendizagem 2
par - g, 27 Mae 2018, 0813
Alguém do grupo gostana de compartinar alguma informagEo, confeddo ou divida sabre esse objetivo?

Mostrar principal | Editar | inferromper | Excluir | Responder

Re: Objetivo de Aprendizagem 2

et - ssmings, 1.ABr 2018

\océs estio vendo os mecanismos por farmaco ou de forma geral mesmo?
Mastrar principal | Editar | Inferromper | Exclulr | Responder

Re: Objetivo de Aprendizagem 2
par segunda, 2 Abr 2012, 0802

i sd 0 geral
Mastrar principal | Editar | Interromper | Excluir | Responder

Re: Objetivo de Aprendizagem 2

e - segunda, 2 Abr 2008, 1257

vendo 0s MECcanismas em si, nao por fsmacos

Fonte: Lopes (2018, p. 95)
Mesmo apresentando funcionalidades que suportam de maneira eficiente o processo de
aplicacdo da PBL, um dos recursos que ndo é apresentado na ferramenta é o Quadro
Referencial.

“A op¢ao Quadro Referencial permite que os estudantes interajam para
construir o quadro referente ao processo de resolucdo da situacdo-problema,
0 quadro permite o registro de ideias, fatos, questfes de aprendizagem e
estratégias de agdo” (Sousa; Rosa; Ferreira, 2015, p.1448).

Além do Moodle, outros trabalhos apresentam solugbes proprias de AVA para o
desenvolvimento das atividades da PBL. Cada uma delas, com caracteristicas especificas, seja
por segmentar por area de conhecimento, ou por atividades de estudantes ou de educadores,
demonstram que existe uma lacuna a ser preenchida por ferramentas baseadas em TDIC que

apresentem de maneira mais completa o suporte necessario para a aplicacao da PBL.

4 CONCLUSAO

Este trabalho teve por objetivo apresentar no ambito das publica¢bes académicas qual
suporte fornecido pelos Ambientes Virtuais de Aprendizagem para o desenvolvimento da
Aprendizagem Baseada em Problemas.

Para isso, foi utilizada a abordagem de revisao sistematica da literatura. Os resultados
mostraram que a aplicacdo da PBL com AVAs foi satisfatdria, a partir dos relatos dos estudos

de casos realizados nos estudos.
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Conclui-se que a aplicagdo da PBL com AVAs é uma estratégia que pode
potencializar o processo de ensino-aprendizagem, compreendendo que as metodologias ativas
como a PBL contribuem para a autonomia e desenvolvimento de espirito colaborativo,

essenciais para as novas demandas da sociedade.
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